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Tourismusausschuss im Deutschen Bundestag

Die Deutschen reisen unverandert gerne.
So wurden im vergangenen Jahr etwas
mehr als 70 Millionen Urlaubsreisen un-
ternommen. Gut 30 Prozent davon wur-
den im eigenen Land verbracht, fast 8
Prozent der Reisen sind Fernreisen, die
restlichen Urlaubsreisen entfallen auf die
Mittelstreckenziele.

Das Reiseland Deutschland ist bei in- und
auslandischen Gasten sehr beliebt. So
konnte das flinfte Rekordjahr in Folge fur
den Deutschlandtourismus verzeichnet
werden. Nichts ist jedoch so gut, dass es
nicht verbessert werden konnte. Deshalb
hat der Tourismusausschuss Géste ein-
geladen, um sich Uber neue Entwicklun-
gen in den verschiedensten Bereichen
der Tourismusbranche zu informieren.

Von den boomenden Touristenzahlen
profitieren hauptsachlich die groBen
Stadte, die landlichen Regionen haben
hier oftmals das Nachsehen. Die vorhe-
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rige Bundesregierung hatte deshalb das
Projekt , Tourismus in landlichen Raumen*
ins Leben gerufen, das im Dezember
2013 endete. Der Projektkoordinator,
Walter Krombach, stellte die Ergebnisse
im Ausschuss vor. Er kam zusammenfas-
send zu dem Ergebnis, dass das Projekt
ein groBer Erfolg sei und es verdient habe,

noch mehr Beachtung in den Regionen
zu finden. Man habe einen Leitfaden mit
konkreten Handlungshinweisen entwi-
ckelt, der allen interessierten Regionen of-
fen stehe. Die Ergebnisse des Projektes
seien auf Roadshows in ausgewahlten
Regionen prasentiert worden.

Auch die jetzige Bundesregierung mache
sich fur die Entwicklung des Tourismus in
landlichen Raumen stark, berichtete Bun-
deswirtschaftsminister Sigmar Gabriel bei
seinem Besuch im Ausschuss. Dies sei
einer von drei Schwerpunkten, die sich
die Bundesregierung im Bereich der Tou-



rismuspolitik gesetzt habe. Weitere
Schwerpunkte seien die Unterstltzung
von kleinen und mittleren Tourismusbe-
trieben bei der Digitalisierung und die Be-
kéampfung des Fachkraftemangels.

Der Minister hob die Wichtigkeit der Tou-
rismusbranche hervor. So trage diese mit
4,4 Prozent des BIP einen groBeren Bei-
trag zum wirtschaftlichen Erfolg Deutsch-
lands bei als beispielsweise die Automo-
bilindustrie. Er sprach sich bei seinem Be-
such auch gegen die ,Gewerbesteuerhin-
zurechnung fur den Einkauf von Unter-
bringungsleistungen durch Reiseveran-
stalter” aus.

Die Gewerbesteuerhinzurechnung war
auch Thema einer nicht 6ffentlichen An-
hérung gewesen. Die Sachverstandigen
hatten darin ihre doch zum Teil sehr un-
terschiedlichen Standpunkte dargestellt.
In der sich anschlieBenden Diskussion
wurden die verschiedenen Sichtweisen
von den jeweiligen Vertretern mit den
Ausschussmitgliedern diskutiert.

Ein bedeutender Bereich der deutschen
Tourismusbranche sind Reisen von Kin-
dern, Jugendlichen und jungen Erwach-
senen. Das Bundesministerium fur Wirt-
schaft und Energie (BMWi) hatte die
Grundlagenstudie ,Kinder- und Jugend-
tourismus in Deutschland” in Auftrag ge-
geben, um das wirtschaftliche Entwick-
lungspotenzial dieses Segmentes unter-

suchen zu lassen. Der Projekttrager
Bernd Dohn, Geschéftsfiihrer des Deut-
schen Jugendherbergswerks, stellte die
Daten und Ergebnisse der Studie vor.
Diese sind die Basis fiir die Weiterent-
wicklung und Starkung des Kinder- und
Jugendtourismus in Deutschland.

Deutschland ist auch deshalb als Reise-
land so beliebt, weil es vielfaltig ist und flr
jeden Urlauber etwas zu bieten hat. Nicht
nur Kultur, sondern auch Natur ist ein
wichtiges Reisemotiv. Bei Reisen sehr be-
liebt sind auch die Natur- und National-
parks in Deutschland. In einer Anhdrung
lieBen sich die Ausschussmitglieder durch
Sachverstandige Uber die Wertschopfung
durch den Tourismus in GroBschutzge-
bieten informieren. Alle Sachverstandigen
stimmten darin Uberein, dass die Urlauber
die GroBschutzgebiete vor allem deshalb
besuchen wirden, um sich in der unbe-
rthrten Landschaft erholen zu kénnen.
Dies sei ein groBes wirtschaftliches Po-
tenzial, gerade flr den landlichen und
strukturschwachen Raum.

Der grenzUtberschreitende Tourismus war
Thema im Ausschuss, als sich die Mit-
glieder Uber die Arbeit des Donaukompe-
tenzzentrums informierten. Die Projektlei-
terin Daniela Schily von der Deutschen
Gesellschaft fur Internationale Zusam-
menarbeit (GlZ) berichtete Uber die For-
derung des Tourismus der Donauanrai-
nerstaaten in der mittleren und unteren
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Donauregion. Sie hob hervor, dass zur
Férderung dieser Destination eine Marke
,Donau“ geschaffen werden musse. Die
GlZ habe die Griindung des Donaukom-
petenzzentrums unterstltzt, um die re-
gionale Zusammenarbeit zu férdern. Die-
ses habe die Aufgabe, ein gemeinsames
Marketing aufzubauen sowie Schulungs-
angebote bereitzustellen.

Die Fachkréaftesicherung ist eine groBe
Herausforderung und beschaftigt sowohl
die Politik als auch die Wirtschaft. Das
BMWi hatte zu diesem Thema das Pro-
jekt ,Arbeitsmarkt und Fachkrafteanalyse
Tourismus* in Auftrag gegeben. Der Pro-
jektleiter Dr. Ralf HUbner und der Ver-
bandsdirektor des Landestourismusver-
bandes Sachsen Manfred Béhme stellten
die Ergebnisse der Studie vor. Sie berich-
teten unter anderem, dass im Rahmen
des Projektes 1200 Unternehmen aus der
Branche befragt worden seien. Mehr als
die Halfte der Unternehmen hatten im
Jahr 2012 offene Stellen zu besetzen ge-
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habt. 40 Prozent hatten aber die offenen
Stellen nicht mit den gewlinschten Quali-
fikationen besetzen kénnen. Weitere 40
Prozent hatten ihre Stellen gar nicht be-
setzen kénnen. Die Ausschussmitglieder
waren sich darin einig, dass Politik und
Wirtschaft gemeinsam bei der Fachkraf-
tesicherung noch weitere Anstrengungen
unternehmen mussten.



Die Tourismusbeauftragte der Bundesregierung

Tourismus made in Germany

Eine Region wird nicht allein durch
wunderschone Landschaften und beein-
druckende Denkmaler zum Ferienziel. Ob
auch die landlichen Regionen demnéachst
starker als bisher vom Tourismusboom
profitieren kénnen, das hangt nicht zuletzt
davon ab, ob die Anbieter den Trend zur
Digitalisierung nutzen. Vor allem aber
hangt es von den Menschen ab, die im
Tourismus arbeiten.

Die neuen Medien verandern unser Leben
und naturlich auch den Tourismus. Re-
cherchen zum Reiseziel und Ausflugs-
moglichkeiten laufen langst Uber das In-
ternet. Angebote und Anbieter kénnen
Uber individuelle Homepages oder Uber
Reiseportale eingesehen und verglichen
werden. Die Tickets und Hotels werden
online gebucht und vor allem die jingeren
Reisenden nutzen vor Ort verschiedene
Apps und berichten von ihren Reiseerleb-
nissen in Blogs, in sozialen Netzwerken
oder auf Bewertungsportalen.

Einerseits ertffnet die Digitalisierung ge-
rade kleineren Anbietern die Chance,
durch einen besonders originellen oder
pfiffigen Auftritt auf sich aufmerksam zu
machen. Andererseits erzeugt sie einen
hohen Anpassungsdruck, dem kleinere
Unternehmen héaufig nicht ohne weiteres
gewachsen sind. Auch und gerade im
landlichen Bereich muss man ihnen dabei

Iris Gleicke, MdB (SPD)

Parlamentarische Staatssekretérin und Beauftragte
der Bundesregierung fiir die neuen Bundeslénder,
Mittelstand und Tourismus

helfen, sich in der digitalen Welt besser
zurechtzufinden.

Der Stadtetourismus in Deutschland
boomt: Seit Jahren werden immer neue
Rekordzahlen vermeldet. Am landlichen
Raum ist der Tourismusboom der letzten
Jahre aber leider eher vorbeigegangen.
Dabei hat Deutschland gerade hier, etwa
mit seinem kulturellen Reichtum und sei-
nen wunderbaren Naturlandschaften, viel
zu bieten.

Strukturschwachen Regionen bietet der
Tourismus eine Moglichkeit zur Stabilisie-
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rung, zur ErschlieBung von Einnahme-
quellen und zur Schaffung von Arbeits-
platzen, er kann durchaus sowohl Ent-
wicklungsstitze als auch -motor sein.
Erst kirzlich hat das Bundesministerium
fUr Wirtschaft und Energie gemeinsam mit
dem Deutschen ReiseVerband ein Projekt
durchgefuhrt, das die Tourismusperspek-
tiven in landlichen Rdumen untersucht
hat. Viele gute Ideen, innovative Anséatze
und erfolgreiche Strategien aus der Tou-
rismusbranche und dem 6ffentlichen Tou-
rismusmarketing wurden zusammenge-
tragen und in Roadshows in 20 Regionen
der gesamten Bundesrepublik der Offent-
lichkeit vorgestellt. An diese guten Ergeb-
nisse wollen wir anknUpfen. In einem neuen
Vorhaben soll vor allem untersucht werden,
welche Impulse die Kultur in einem breiten
Sinne fUr die Entwicklung des Tourismus in
landlichen Raumen geben kann.

Der Tourismus ist eine Querschnittsbran-
che. Tragende Saule ist das Gastge-
werbe. Diese Branche bietet engagierten
und zuverlassigen jungen Menschen ein
interessantes und vielféaltiges Betati-
gungsfeld. Die Grundlage bildet eine so-
lide Ausbildung. Unserem bewahrten
System der dualen Ausbildung kommt
dabei eine SchlUsselrolle zu. Die darin
verankerten Standards gilt es zu halten
und auszubauen. (Der Wert der berufli-
chen Ausbildung muss ohnehin auch in
anderen Bereichen wieder starker in ein
allgemeines Bewusstsein rlicken, in dem
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sich der Irrglauben zu verfestigen scheint,
dass in unserer Gesellschaft nur der aka-
demische Abschluss etwas zahlt.) Wichtig
ist in diesem Zusammenhang auch die
ganz simple Anerkennung der erbrachten
Dienst-Leistung. Wer die touristischen
Dienstleistungen und damit den Touris-
mus selbst starken will, muss denen, die
bedienen, mit dem ihnen gebthrenden
Respekt begegnen.

In erster Linie brauchen wir noch mehr
Betriebe, die selbst ausbilden — und das
auf hohem Niveau. Leider wird das Bild
der Branche immer wieder getrtibt durch
Berichte Uber Mangel bei der Ausbildung.
Das ist wenig hilfreich, wenn es darum
geht, Nachwuchs zu finden oder qualifi-
zierte Fachkréafte dauerhaft zu halten. Bei
der Sicherung der Ausbildungsqualitat
sind vor allem auch die Industrie- und
Handelskammern gefordert.

Viele Betriebe — vor allem im Gastge-
werbe — sehen sich konfrontiert mit rtick-
laufigen Ausbildungszahlen und relativ
hohen Abbruchquoten bei der Ausbil-
dung. Diese hohe Fluktuation trifft im Ver-
ein mit dem demographischen Wandel



Hotellerie und Gastronomie hart. Man
darf es sich nicht leicht machen und die
Ursache flUr diese schwierige Situation vor
allem in Arbeitszeiten suchen, die oft als
wenig attraktivempfunden werden. Sicher:
In der Branche wird dann gearbeitet,
wenn andere Feierabend haben, Urlaub
machen oder feiern. Vielfach geht es aber
auch um die Arbeits- und Ausbildungs-
bedingungen, um die Motivation und
Qualifizierung der Beschaftigten. AuBer-
dem spielt naturlich die Entlohnung eine
wichtige Rolle bei der Gewinnung und
Bindung von Fachkraften — und deshalb
wird das Gastgewerbe durch den Min-
destlohn an Attraktivitat gewinnen.

Politik und Wirtschaft missen sich ge-
meinsam darum kimmern, dass die Ar-
beit in Hotellerie und Gastronomie flr
junge Menschen attraktiver wird. In erster
Linie sind hier nattrlich die Unternehme-
rinnen und Unternehmer selbst und die
Managerinnen und Manager in den Be-
trieben gefordert. Aber die Bundesregie-
rung flankiert ihre BemUhungen. So bie-
tet das Bundesministerium fur Wirtschaft
und Energie (BMWi) im Rahmen des
Fachkréaftekonzepts der Bundesregierung
besonders kleinen mittelstandischen Un-
ternehmen vielfaltige Unterstitzung an.
Fur 2015 haben wir im Haushaltstitel
sFachkréaftesicherung fur kleine mittel-
standische Unternehmen® insgesamt
15,97 Mio. Euro flr unterstitzende MaB3-
nahmen eingeplant. Dazu gehdrt etwa

das ,Kompetenzzentrum Fachkraftesi-
cherung” als zentraler Ansprechpartner
fur kleine mittelstéandische Unternehmen
zur Fachkraftesicherung, u.a. mit Hand-
lungsempfehlungen und Praxisbeispielen
fur das Finden, Binden und Weiterqualifi-
zieren von Personal, dazu gehéren auch
die MaBnahmen der neuen Allianz flr
Aus- und Weiterbildung, u.a. zur grenz-
Uberschreitenden Mobilitdt von Azubis
und zur Steigerung der Sozialkompetenz
sowie die Kampagne fur die duale Ausbil-
dung. Speziell fir den Tourismusbereich
hat das BMWi 2014 gemeinsam mit dem
Bildungswerk der séchsischen Wirtschaft
einen Leitfaden rund um das Thema
Fachkraftesicherung erarbeiten lassen,
der viele hilfreiche Tipps und nttzliche
Links enthalt.

Deutschland wird als eine der weltweit
fUhrenden Exportnationen in aller Regel
mit industrieller Produktion, mit Maschi-
nen, Schiffen und Automobilen in Verbin-
dung gebracht. Der Tourismus mit seiner
enormen volkswirtschaftlichen Bedeutung
wird dabei oft Ubersehen. Dabei tragt die
Tourismuswirtschaft mit knapp 100 Milli-
arden Euro zur Bruttowertschépfung in
Deutschland bei. Der Tourismus ist damit
ein echtes wirtschaftliches Schwergewicht
und mit 2,9 Millionen Beschéftigten ein
enorm wichtiger Beschaftigungszweig.
Wer glaubt, ihn stiefmutterlich behandeln
zu durfen, begibt sich auf einen Holzweg
und letztendlich auf eine Rutschbahn.
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EU-Politik

Das Jahr 2014 war in BrUssel und StraB3-
burg natdrlich unter anderem durch die
Europawahlen im Mai gepragt. Es waren
die ersten Wahlen nach Inkrafttreten des
Lissaboner Vertrages, der eine Neuvertei-
lung der Sitzzahlen der einzelnen Mit-
gliedstaaten vorsieht. Deutschland stellt
nach dieser Neuverteilung noch 96
Europa-Abgeordnete (zuvor 99). Insge-
samt umfasst das neue Parlament 751
Abgeordnete. Starkste Fraktion wurde die
EVP (Européaische Volkspartei, der CDU
und CSU angehdren), gleich gefolgt von
der S&D (Progressive Allianz der Sozial-
demokraten, der die SPD angehort). Wei-
tere Fraktionen sind in der Reihenfolge
ihrer Starke: EKR (Européische Konser-
vative und Reformisten), ALDE (Allianz der
Liberalen und Demokraten fur Europa,
der die FDP angehort), GUE/NGL (Ver-
einte Europdische Linke/Nordische Griine
Linke), Griinen/EFA (Die Grlnen/Freie Eu-
ropéische Allianz), EFDD (Fraktion ,Europa
der Freiheit und der direkten Demo-
kratie®), NI (Fraktionslos — Mitglieder, die
keiner Fraktion angehoren).
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Die neue Européische Kommission nahm
ihre Arbeit am 1. November 2014 auf,
nachdem Kommissionspréasident Jean-
Claude Juncker bereits am 15. Juli 2014
vom neuen Européischen Parlament ge-
wahlt worden war.

Arbeitsprogramm der
Européischen Kommission

Am 16. Dezember 2014 hat die Kommis-
sion ihr Arbeitsprogramm 2015 ange-
nommen. Es war das erste Mal, dass sie
dieses vorher mit dem Europaischen Par-
lament und den EU-Mitgliedstaaten ab-
gestimmt hat, um sicherzugehen, dass
die aufgefihrten MaBnahmen auch eine
reelle Aussicht auf eine Annahme durch
die beiden Legislativorgane haben.

Insgesamt 23 Initiativen sind im neuen
Arbeitsprogramm aufgelistet, die einen
Wandel herbeiftihren sollen. Man will ent-
scheidende Impulse fur mehr Beschafti-
gung, Wachstum und Investitionen ge-
ben, von denen die europaischen Blirger
profitieren sollen. Die Kommission spricht
hier von einem Paradigmenwechsel.



Unter anderem sind angekundigt:

Investitionsoffensive flr Europa: die
Einrichtung eines Europaischen Fonds
flir strategische Investitionen (EFSI),
der auch den Zugang insbesondere
von KMU zu Finanzmitteln verbessern
soll (Juncker-Plan)

Paket zur Schaffung eines digitalen
Binnenmarkts: MaBnahmen, die dem
Verbraucher den grenztberschreiten-
den Zugang zu digitalen Diensten er-
maglichen

MaBnahmen, die gleiche Ausgangs-
bedingungen fur Unternehmen und
Voraussetzungen fur eine lebendige
digitale Wirtschaft und Gesellschaft
schaffen

Luftverkehrspaket: Mitteilung Uber
Herausforderungen der EU-Luftfahrt-
branche; MaBnahmen zur Verbesse-
rung der Wettbewerbsfahigkeit der
EU-Luftfahrtbranche; Uberarbeitung
der EASA-Verordnung 216/2008

ein vernUnftiges und ausgewogenes
Freihandelsabkommen mit den Verei-
nigten Staaten: eine umfassende
Uberpriifung der Strategie fir die EU-
Handelspolitik und insbesondere ihres
Beitrags zu Beschaftigung, Wachstum
und Investitionen. Die Uberpriifung soll
sich auf alle Aspekte der Handelspoli-

Die fiir die Tourismusindustrie
wichtigsten EU-Kommissare sind:

Vytenis Andriukaitis, Kommissar
fir Gesundheit und Lebensmittel

Andrus Ansip, Vizeprésident und
Kommissar fiir den digitalen Bin-
nenmarkt

Elzbieta Bienkowska, Kommissa-
rin fir den Binnenmarkt, Industrie,
Unternehmertum und KMU

Violeta Bulc, Kommissarin fir
Verkehr

Miguel Arias Canete, Kommissar
fur Klimapolitik und Energie

Johannes Hahn, Kommissar fiir
Europaische Nachbarschaftspoli-
tik

Vera Jourova, Kommissarin flr
Justiz, Verbraucher und Gleich-
stellung

Jyrki Katainen, Vizeprasident und
Kommissar fur Arbeitsplatze,
Wachstum, Investitionen und
Wettbewerbsfahigkeit

Cecilia Malmstrém, Kommissarin
fur den Handel

Gunther H. Oettinger, Kommissar
fur die digitale Wirtschaft und Ge-
sellschaft

Frans Timmermans, erster Vize-
prasident und Kommissar fur bes-
sere Rechtsetzung

Margrethe Vestager, Kommissarin
fur Wettbewerb

Tourismuspoliti




tik, einschlieBlich bilateraler, plurilate-
raler und multilateraler Verhandlungen
sowie autonomer MaBnahmen und die
Erstellung von Leitlinien fur die Politik
in all diesen Bereichen fir die kom-
menden 5 Jahre erstrecken

Das vollstandige Arbeitsprogramm ist zu
finden unter: http://ec.europa.eu/atwork/
pdf/cwp_2015_new_initiatives_de.pdf

Visapolitik:
Kommission will Vereinfachungen

Nachdem die Europaische Kommission
schon 2012 verschiedene Dokumente zur
gemeinsamen Visapolitik angenommen
hatte — darunter eine Mitteilung zur Bele-
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bung des Wachstums in der EU durch
Umsetzung und Weiterentwicklung der
gemeinsamen Visapolitik — hat sie im
April 2014 ihren Bericht Uber Wirtschafts-
wachstum durch eine intelligentere Visa-
politik an das Européische Parlament und
den Rat Ubermittelt. Darin schlagt sie eine
Reihe von MaBnahmen vor, mit denen die
Visavergabe vereinfacht und flexibilisiert
werden koénnte (s. auch Kapitel 4 ,The-
men des BTWY). Ziel der Kommission
sind mehr Wachstum und Arbeitsplatze.

Nach Ansicht der Kommission ist es n6-
tig, die Verordnung Uber den Visakodex
aus dem Jahr 2009 zu Uberarbeiten, um
eine echte gemeinsame Visapolitik zu
erreichen, die einerseits eine hohe



Sicherheit im Schengen-Raum gewahr-
leistet, es andererseits aber legal Reisen-
den ermdglicht, zeitnah und kostengtins-
tig Visumantrage zu stellen und Visa zu
erhalten, die im gesamten Schengen-
Raum gliltig sind. Vor der Anderung des
Visakodexes musse diese Erleichterun-
gen bereits in der Verordnung 539/2001
ermdglicht werden. Entsprechend wurde
im Mai 2014 ein ,Artikel -1 in die Rats-
verordnung 539 aus dem Jahr 2001 ein-
geflgt, der unter anderem darauf abzielt,
Visumpflichten oder -befreiungen fur
Staatsangehorige von Drittlandern auf
der Grundlage verschiedener Kriterien,
u.a. auch mit Blick auf Tourismus, zu
regeln.

Pauschalreiserichtlinie:
Langwierige Verhandlungen erreichen
Zielgerade

Auch das Thema Pauschalreiserichtlinie
spielte 2014 weiter eine wichtige Rolle,
ein endgultiges Ergebnis der geplanten
Novellierung gab es aber nicht. Vielmehr
lagen bis Jahresende zwei neue Vor-
schlage auf dem Tisch: Zum einen der im
Mérz 2014 vom Européischen Parlament
beschlossene Anderungsvorschlag zum
aus dem Jahr 2013 stammenden Kom-
missionsvorschlag. Zum anderen die so-
genannte ,allgemeine Ausrichtung“ auf
der Grundlage des Kommissionstextes,
auf die sich der Wettbewerbsrat im De-
zember 2014 einigte.

Nach diesen Texten sollten nun nicht
mehr nur die klassischen Pauschalreisen
unter den Schutz der Richtlinie fallen,
sondern auch sogenannte Bausteinrei-
sen, bei denen sich der Verbraucher
diese in einer einzigen Vertriebsstelle zu-
sammenstellt oder zusammenstellen
lasst. Damit sollte die Richtlinie an die
Entwicklungen des Marktes, insbeson-
dere die neuen Angebote im Internet, an-
gepasst werden.

Nachdem das Europaische Parlament
den Begriff der Bausteinreisen auf Click-
Throughs mit dem Transfer von Verbrau-
cherdaten beschrankt hatte, hatte der Rat
in seiner Allgemeinen Ausrichtung wieder
den ursprtnglich von der Europaischen
Kommission sehr weit gefassten Begriff
der Bausteinreisen Ubernommen, ein Da-
tentransfer war danach nicht nétig.
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Dies wurde von einer Vielzahl von Markt-
teilnehmern, darunter auch Verbraucher-
verbanden, kritisiert. Im Mai 2015 schlie3-
lich einigten sich Rat und Parlament auf
einen gemeinsamen Text.

Die Inhalte, waren letztlich ein Kompro-
miss, der zwar einige der zuvor absehba-
ren Worst Case-Szenarien glattete (ins-
besondere auch mit Blick auf die Frage,
wie stark Angebote der Hotellerie dem
Anwendungsbereich unterworfen wer-
den), die Branche aber insgesamt den-
noch nicht zufrieden stellen kann. Insbe-
sondere ist davon auszugehen, dass der
eigentliche Zweck der Novellierung, On-
liner starker mit in die Pflicht zu nehmen,
durch eine restriktive Definition der einzu-
beziehenden Click-Through-Buchungen
nicht erflllt wird (mehr Informationen zu
diesem Thema in Kapitel 4 , Themen des
BTW*®.).

Flugpassagierrechte-Verordnung

Im Februar 2014 hat das Plenum des
Européischen Parlaments (EP) seine Ent-
schlieBung zum Vorschlag der Kommis-
sion zur Anderung der Flugpassierrechte-
Verordnung (261/2004) aus dem Vorjahr
angenommen.

B Passagieren soll danach die Wahl-
moglichkeit zwischen Erstattung oder
re-routing eingerdumt werden. Ent-
scheidet sich der Passagier fur re-
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routing, so soll die Fluggesellschaft
dafir Sorge tragen, dass der Passa-
gier spatestens innerhalb von 8 Stun-
den nach der geplanten Ankunfts-
zeit sein Ziel erreicht (ggf. auch durch
Umbuchung auf einen anderen Carrier
oder ein anderes Verkehrsmittel).

Im Falle von Verspatungen, die langer
als 3 Stunden dauern, soll der Passa-
gier die gleichen Rechte haben wie ein
Passagier, dessen Flug gestrichen
wurde (die Kommission hatte hier
5 Stunden vorgeschlagen). Bei noch
groBeren Verspatungen soll der Pas-
sagier das Recht auf Erstattung oder
re-routing haben (sollte die verant-
wortliche Fluggesellschaft das re-
routing nicht leisten kénnen, alternativ
eine Kostenerstattung flr eine selbst-
organisierte Weiterreise).

Passagiere, die aufgrund eines ver-
spateten Zubringerflugs ihren An-
schlussflug verpassen, sollen genauso
gestellt werden wie Passagiere, deren
Flige Verspatung haben oder annul-
liert wurden.

Entschadigungszahlungen sieht das
EP folgendermaBen vor:

m 300 Euro fir alle Flige bis 2500 km

m 400 Euro fur alle Flige zwischen
2500 und 6000 km

m 600 Euro fur alle Fluge ab 6000 km



Unter ,Nichtbeférderung” soll kunftig
nach dem Willen des EP auch ein auf-
grund einer nach vorn verschobenen
Abflugzeit verpasster Flug fallen.

Passagieren, die nur den Ruck- nicht
aber den Hinflug eines Return-Tickets
antreten wollen, soll kiinftig nicht mehr
die Beférderung verweigert werden
durfen.

Im Falle der Insolvenz einer Fluggesell-
schaft sollen Fluggesellschaften Versi-
cherungsfonds oder andere Versiche-
rungen bereit halten, die daflr Sorge
tragen, dass gestrandete Passagiere
zurlicktransportiert werden.

Der Bericht des Parlaments enthalt
auch eine umfassende Liste von
auBergewohnlichen Umstanden, die
Vogelschlag, politische Unruhen und

wilde Streiks umfasst. Bei langer
anhaltenden auBergewodhnlichen Um-
stdnden ist die Fluggesellschaft ver-
pflichtet, dem Passagier maximal 5
Ubernachtungen & 125 Euro zu be-
zahlen.

Zudem sieht das EP weitere Vorgaben
in Sachen zulassiges Handgepack, zu
den Informationspflichten der Flugge-
sellschaften sowie zum Beschwerde-
verfahren vor.

Der Rat arbeitet weiter am Verordnungs-
vorschlag, folgende Punkte werden noch
sehr kontrovers diskutiert:

AbschlieBende oder offene Liste fir
»2auBergewohnliche Umstande*?

Sind technische Probleme ,auBerge-
wohnliche Umstande*?
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m Die Frage, welche Summe fUr welche
Verspatungsdauer und welche Flug-
distanzen gezahlt werden soll?

B Liegt die Beweispflicht, die sich aus
den Artikeln 5-9 und 14 ergibt, immer
bei der ausflhrenden Fluggesell-
schaft?

Das EP hatte erhebliche Anderungen am
Kommissionsvorschlag vorgenommen,
die schwerwiegende Verschlechterungen
fur die Fluggesellschaften bedeuten wr-
den. Leider zeigen die bisherigen Be-
ratungen im Rat, dass zumindest hier bis
jezt kein Paradigmenwechsel stattgefun-
den hat. Sollten die vorliegenden Texte
angenommen werden, wirde dies wei-
tere Belastungen fUr die européischen
Fluggesellschaften bedeuten.
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Datenschutzgrundverordnung:
Einigung noch nicht in Sicht

Mit dem Kommissionsvorschlag zum
Schutz naturlicher Personen bei der Ver-
arbeitung personenbezogener Daten und
zum freien Datenverkehr sollte ein ein-
heitliches EU-weites Datenschutzrecht
auf den Weg gebracht werden. Eine Eini-
gung zu diesem Thema steht aber bislang
aus. Nachdem das Européaische Parla-
ment im Marz 2014 seine EntschlieBung
zum Kommissionsvorschlag angenom-
men hatte, hatte man dort gehofft, dass
so der Druck im Rat erhoht wirde. Eine
Einigung unter den einzelnen Mitglied-
staaten konnte aber weiterhin nicht erzielt
werden. Die Arbeiten im Rat gehen wonhl
voran und die zusténdige Ratsarbeits-
gruppe trifft sich regelméaBig. Auf einen
gemeinsamen Text hat man sich mittler-
weile bei den Kapiteln I, Il, IV, V und XI
vestandigt. Dabei geht es um die Grund-
satze, die Datenverarbeitung durch
Behorden und spezielle Sektoren, Ver-
pflichtungen flr Datenverarbeiter und
Bedingungen fur den internationalen
Datentransfer sowie die Schlussbestim-
mungen.

Ein gemeinsamer Standpunkt ist aber
weiterhin nicht in Sicht, da der Vorschlag
insgesamt 11 Kapitel umfasst und bis
jetzt nur partielle allgemeine Ausrichtun-
gen zu den einzelnen Kapiteln erzielt
wurden. Dabei wurde im jeweiligen Text



immer festgehalten, dass jeder Text fur
sich noch énderbar ist.

Ein Grund fUr die erheblichen Verzoge-
rungen im Rat ist der Fakt, dass die Kom-
mission eine Verordnung anstelle einer
Richtlinie vorgelegt hat, die direkt in den
einzelnen Mitgliedstaaten angewendet

wirde. Ob der Rat noch vor Herbst 2015
einen gemeinsamen Standpunkt erzielt,
bleibt abzuwarten. Die daran anschlie-
Benden Trilogverhandlungen mit dem
Européischen Parlament werden sicher
nicht einfacher werden, so dass mit einer
Einigung im Jahr 2015 kaum gerechnet
werden kann.
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Abmessungen und Gewichte

Ein Thema war 2014 auch der im Jahr zu-
vor von der Europaischen Kommission
vorgelegte Richtlinienvorschlag tber Ab-
messungen und Gewichte bestimmter
StraBenfahrzeuge. Rat und Parlament ei-
nigten sich schlieBlich auf einen Text, der
im Mérz 2015 vom Parlament in zweiter
Lesung angenommen wurde.

Dieser Text sieht unter anderem ein zu-
lassiges Gesamtgewicht von 19,5 t fur
zweiachsige Busse vor. Damit wurde das
Gewicht veranderten Gegebenheiten,
beispielsweise durch durchschnittlich
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schwereres Gepack der Passagiere aber
auch die durch Sicherheitsvorschriften
notwendige zusatzliche Ausstattung oder
das hohere Gewicht der neuen Euro-
Klasse VI angepasst.

Sobald der gemeinsame Text formal vom
Rat bestéatigt wurde, kann die Richtlinie in
Kraft treten. Danach haben die Mitglied-
staaten 24 Monate Zeit, um sie in natio-
nales Recht umzusetzen.



